
[bookmark: _Toc112314502][bookmark: _Toc114475868][bookmark: _Toc112314505][bookmark: _Toc114475871]	

Projet d’Inclusion financière pour les Ménages et micro, petites et moyennes Entreprise dans l’UEMOA 
(P181251)




Procédures de Gestion de la Main-d’œuvre (PGMO) 



















Avril 2026

[image: ]

Official Use Only

Official Use Only



1Official Use Only




Conformément aux dispositions de la Norme environnementale et sociale no 2 (NES no 2) de la Banque mondiale sur l’emploi et les conditions de travail, des procédures simplifiées de gestion de la main-d’œuvre ont été mises au point pour le projet. Les procédures de gestion de la main-d’œuvre décrivent la manière dont tous les travailleurs du projet seront gérés par la BOAD, compte tenu des risques et des effets escomptés. Les objectifs des procédures de gestion de la main-d’œuvre sont les suivants : identifier les différents types de travailleurs qui sont susceptibles d’intervenir sur le projet ; déterminer, analyser et évaluer les risques et les effets potentiels des activités du projet pour la main-d’œuvre ; définir des procédures qui répondent aux exigences de la NES no 2 sur l’emploi et les conditions de travail, de la NES no 4 sur la santé et la sécurité des populations et de la législation nationale applicable.

Définitions des types de travailleurs dans le cadre du projet.
Les procédures de gestion de la main-d’œuvre s’appliquent à tous les travailleurs de projet, qu’ils soient employés sur la base d’un contrat à temps plein, à temps partiel, temporaire ou saisonnier. Les types de travailleurs qui seront inclus dans le projet sont les suivants :
· Travailleurs directs (employés de la BOAD impliqués dans le projet). 
· Travailleurs contractuels (consultants individuels ou les prestataires de service). 
[bookmark: _Toc54620376]Risques liés à la main-d’œuvre 
Le projet pourrait entraîner les risques suivants pour la main-d’œuvre : 
· Violation des droits des travailleurs : Les règles de non-discrimination et d’égalité des chances des travailleurs appliquées peuvent ne pas être conformes à la législation nationale ou aux normes de la Banque mondiale
· Risques d’exploitation et d’atteintes sexuelles ainsi que de harcèlement sexuel (EAS/HS) pour les travailleurs
[bookmark: _Toc54620377]Cadre législatif applicables aux travailleurs du projet 
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Tous les travailleurs du projet seront soumis au règlement du personnel de la BOAD.
Les travailleurs directs continueront sur les termes de leur contrat avec la BOAD. 
Les travailleurs contractuels devront appliquer les procédures ci-dessous :
[bookmark: _Toc54620378]Procédures générales applicables 

La BOAD appliquera les directives suivantes dans leurs relations avec les travailleurs contractuels : 

· Il n’y aura aucune discrimination dans le cadre d’un aspect quelconque de la relation de travail, que ce soit le recrutement et l’embauche, la rémunération (notamment les salaires et les avantages sociaux), les conditions de travail et les modalités d’emploi, l’accès à la formation, les missions du poste, la promotion, le licenciement ou le départ à la retraite, ou encore les mesures disciplinaires. 
· Les mesures nécessaires seront prises pour prévenir ou combattre le harcèlement, l’intimidation et/ou l’exploitation.
· Des mesures spéciales de protection et d’assistance destinées à remédier à des actes discriminatoires ou à pourvoir un poste donné ne seront pas considérées comme des actes de discrimination. 
· Des mesures de protection appropriées seront prises à l’égard des personnes vulnérables travaillant sur le projet. 
· [bookmark: _Hlk52807164]La BOAD et établira des contrats de travail comportant des modalités et conditions claires, notamment les droits en matière de temps de travail, de salaire, d’heures supplémentaires, de rémunération et d’avantages sociaux, de congé annuel et de congé de maladie, de congé de maternité et de congé pour raison familiale. Le code de conduite inclus dans ces procédures de gestion de la main-d’œuvre s’appliquera à tous les travailleurs du projet.
· La BOAD veillera au respect du code de conduite, notamment en organisant des séances d’information et de sensibilisation sur celui-ci.
· La BOAD et les fournisseurs veillera au respect des procédures de santé et de sécurité au travail, surtout lors des déplacements (sécurité routière) 
· La BOAD veillera à ce qu’aucune personne âgée de moins de 18 ans ne soit employée sur le projet. 
· Les travailleurs seront engagés de leur plein gré, et aucun travailleur ne sera forcé ou contraint à travailler.
· La BOAD veillera au respect des prescriptions ci-dessus.
· Tous les travailleurs seront informés de l’existence d’un mécanisme de gestion des plaintes (voir ci-dessous) auquel ils pourront soumettre leurs griefs concernant le travail, ainsi que toute question sensible et grave en lien avec l’EAS/HS. 

Procédures de santé et sécurité au travail (SST)

L’objectif de ces procédures est d’assurer et de maintenir un cadre de travail sain et sûr pour tous les travailleurs du projet. La BOAD exigera des protocoles stricts de sécurité routière (ex. port de la ceinture, pas de de déplacement avant le lever et après le coucher du soleil, respect des limites de vitesse).



Mécanisme de gestion des plaintes

[bookmark: _Hlk52807356]Le mécanisme de gestion des plaintes de la BOAD sera applicable au projet. Ce dispositif est applicable aux personnels permanent et temporaires de la BOAD et comprend : 
· Un département de la réglementation ;
· Un comité éthique ;
· Un document de règlement des litiges ;
· Un manuel de politique et procédures de règlement des griefs
· Un manuel de politique de protection des dénonciateurs ;


Code de conduite 

Tous les travailleurs du projet appliqueront le Code de Conduite de la BOAD  
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2.1, Conformité aux lois et réglements

En s'acquittant de leurs devoirs 3 I'égard de la Banque, les Membres du Personnel
sont notamment tenus d'observer les lois et réglements en vigueur, de suivre les
régles, politiques, procédures et lignes directrices adoptées par la Banque, y compris
celles énoncées dans le Statut et le Réglement du Personnel, les dispositions
administratives applicables au Personnel de la Banque et le présent Code.

En particulier, les Membres du Personnel de la BOAD sont tenus d‘observer les
principes de base suivants :

- agir en toutes circonstances dans I'intérét de la Banque sans se laisser influencer
par des considérations ou relations personnelles ;

- éviter toute situation pouvant donner lieu & un conflit d'intéréts et, en cas de
doute ou de difficultés, en informer I'UO en charge de I'éthique ;

- observer le secret professionnel ;

~ respecter la dignité et la vie privée des autres Membres du Personnel de la BOAD
et la confidentialité de leurs données & caractére personnel ;

- respecter les biens qui sont la propriété de la Banque et, d’une maniére générale,
faire un usage approprié des ressources mises a disposition pour I'exécution des
taches ;

- ne pas outrepasser les compétences attribuées, ni enfreindre les régles relatives
aux signatures autorisées ;

- demeurer pleinement responsables des taches déléguées et exercer une
supervision et des controles adéquats.
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REG 2025 002 NOUVEAU CODE D'ETHIQUE.pdf
REGLEMENT N° 2025 - 002 EN DATE DU 04 AOUT 2025
PORTANT MISE EN APPLICATION DU CODE D'ETHIQUE APPLICABLE
AU PERSONNEL DE LA BANQUE OUEST AFRICAINE DE DEVELOPPEMENT
(BOAD)

BOAD

BANQUE OUEST AFRICAINE
DE DEVELOPPEMENT

LE PRESIDENT

Vu I'Accord en date du 14 novembre 1973, instituant une Banque Ouest Africaine de
Développement (BOAD),

Vu les Statuts de la Banque Ouest Africaine de Développement (BOAD), notamment en leurs
Articles 24 et 28,

Vu le Réglement n° 2022-007 en date du 31 mars 2022 portant mise en application du Guide
de diffusion de l'information de la Banque Ouest Africaine de Développement (BOAD),

Vu le Réglement n° 2012-005 en date du 08 mai 2012 portant mise en application du Code
d’'Ethique applicable au Personnel de la Banque Ouest Africaine de Développement (BOAD),

Vu le Réglement n° 2025 - 003 en date du 14 ao(t 2025 fixant I'organisation et le
fonctionnement de la Banque Ouest Africaine de Développement (BOAD),

Vu la Décision n° 2012 — 033 en date du 8 mai 2012 portant création d'un Comité d'Ethique
au sein de la BOAD,

Vu la Décision n° 2020 — 058 en date du 29 juillet 2020 portant renouvellement des Membres
du Comité d’'Ethique de la BOAD,

Vu le Mémo de la note n° IG/DENQ-2025N 007315 en date du 10 juillet 2025 portant
contribution de I'Inspection Générale a la réunion du Comité Exécutif (COMEX) de la BOAD
en date du 06 mai 2025, tel qu’annoté par Monsieur le Président,

Vu le Bordereau d’Envoi n° IG/DENQ-20251 07461 en date du 14 juillet 2025,

ARRETE LE REGLEMENT DONT LA TENEUR SUIT :

Avrticle 1

Il est mis en application le « Code d'Ethique applicable au Personnel de la Banque Ouest
Africaine de Développement (BOAD) », tel qu’annexé au présent Réglement.

Article 2

Le présent Reglement qui abroge toutes dispositions antérieures contraires notamment le
Réglement n°® 2012-005 en date du 08 mai 2012, la Décision n° 2012 - 033 en date du 8 mai
2012 et la Décision n°® 2020 - 058 en date du 29 juillet 2020 susvisés, prend effet a compter
de sa date de signature et sera publié partout ou besoin sera.

Fait a Lomé, le 04 aoGt 2025

erge EKUE
Président de la BOAD

68, av de la Libération, BP 1172 Lomé, Togo » Tél. : +228 22 21 59 06 - Fax : +228 22 21 52 67 » boadsiege@boad.org - www.boad.org
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MESSAGE DU PRESIDENT DE LA BOAD

Chers Collégues,

La Banque Ouest Africaine de Développement (BOAD) a recqu comme mandat de
contribuer au développement des Etats membres de I'Union Economique et
Monétaire Ouest Africaine (UEMOA) surtout les plus défavorisés par les conditions
naturelles, et de concourir & l'intégration de leurs économies. Pour réussir cette
mission, la Banque s'engage a respecter les normes éthiques les plus élevées dans la
conduite de ses activités définies & travers une valeur fondamentale de base qu'est
la probité morale autour de laquelle gravitent cing (05) autres valeurs
fondamentales : Intégrité, Agilité, Responsabilité sociale, Collaboration, Excellence
et professionnalisme.

Le présent Code d'Ethique applicable au Personnel de la BOAD pose les principes et
régles devant permettre d’appliquer ses valeurs. Il vise a promouvoir, en toutes
circonstances, un comportement éthique et professionnel exemplaire de la part de
I’'ensemble du personnel. En effet, le Code d’Ethique définit des exigences pour
I’ensemble des Membres du Personnel afin de garantir que leur comportement
professionnel soit conforme aux lois, aux politiques et régles de I'Institution et a
I'éthique des affaires.

La conduite des personnes liées par le présent Code doit ainsi refléter le fait qu'elles
soutiennent de toutes les maniéres les principes et objectifs de la BOAD et
s'abstiennent de tout ce qui pourrait nuire a ses buts et objectifs.

Il est admis aujourd’hui que ce qui distingue fondamentalement une Institution
performante d’'une Institution non performante, ce n’est ni le niveau des ressources
financiéres, ni le niveau de la technologie mais plutéot la qualité du capital humain
en termes non seulement de compétences mais également et surtout de valeurs
morales et éthiques.

Nous devrons, individuellement et collectivement, cultiver et promouvoir les valeurs
éthiques au quotidien pour hisser et maintenir notre Institution au rang des
Institutions de référence au plan éthique.

L'application du Code d’Ethique, non seulement, promeut la transparence dans la
gestion de la BOAD, mais également, préserve la réputation de la Banque tout en
protégeant les Membres du Personnel.

C'est pourquoi j'en appelle au sens de responsabilité de chaque Membre du
Personnel afin de se servir de ce Code pour gouverner sa conduite au sein et en
dehors de la Banque. Notre Institution jouit aujourd’hui d'une notoriété et d'une
réputation reconnues au plan international acquises grace a I'engagement résolu
et indéfectible de chacun de nous.

Jexhorte chacun d'entre vous a lire ce document dans son intégralité, a le
comprendre et a s'engager personnellement & observer les recommandations qu'il
contient.

J'engage tous les Membres du Personnel a ce que les décisions, les opérations, les
actions, les relations, de chacun et chacune, portent quotidiennement I'empreinte
de nos valeurs et témoignent de notre engagement en faveur d'une gouvernance
et d'une conduite vertueuses et éthiques.

Serge EKUE
Président de la BOAD






1. PREAMBULE

Le Code d'Ethique du Personnel de la BOAD engage au respect d'une éthique
professionnelle qui se décline en « principes d'action » congus pour inspirer, en
toutes circonstances, I'attitude du collaborateur.

Ces principes d'action ne résultent pas uniquement de considérations morales ou de
régles de droit. lls ne se limitent pas au rappel de la nécessité de respecter la Loi. lls
cherchent & promouvoir un comportement professionnel exemplaire en toutes
circonstances.

Pour une mise en ceuvre efficiente de ses principes, ce Code interpelle chacun a la
réflexion et au sens de la responsabilité car les présentes dispositions ne peuvent
régir toutes les situations auxquelles les Membres du Personnel peuvent étre
confrontés au quotidien. Mais ils énoncent les principes de respect, d'égalité et
d’honnéteté qui doivent gouverner la conduite de chacun.

Le présent Code d'Ethique, ci-aprés « le Code », s'applique aux Membres du
Personnel (en fonction, en détachement et en disponibilité) de la Banque Ouest
Africaine de Développement « la Banque ». Il ne remplace pas les régles spécifiques
qui régissent le Personnel au sein de I'Institution et doit &tre lu en conjonction avec
le Statut et le Réglement du Personnel. Tout Membre du Personnel qui enfreint les
dispositions de ce Code s'expose & des sanctions disciplinaires, pouvant aller
jusqu'au licenciement.

Par extension, il s'applique également aux Consultants individuels de longue durée
[supérieure & douze (12) mois] en fonction a la Banque et, aux autres parties
prenantes qui ont contracté avec la Banque, pour autant que cela soit stipulé dans
leurs contrats.

Si le présent Code s’avére incomplet ou imprécis dans certaines situations, si un
Membre du Personnel ressent une incertitude ou un doute sur la conduite a tenir
en face de situations particulieres, celui-ci est invité a consulter sa hiérarchie, le
responsable de I'Unité Organisationnelle (UO) en charge de I'éthique ou le
responsable de I’'UO en charge du Capital Humain.

Le Président, les Membres du Personnel, les Affaires Juridiques, la Conformité, le
Capital Humain ainsi que les partenaires externes peuvent également saisir et
consulter I'UO en charge de I'éthique de la BOAD, a propos de toute situation ou
question relative & I'éthique. L'Unité Organisationnelle (UO) en charge de I"éthique
a également pour mission d‘assurer le bon fonctionnement de la procédure d’alerte
définie par le présent Code.





2. VALEURS A PROMOUVOIR

Travailler pour la BOAD fait des Membres du Personnel de cette Institution des
acteurs privilégiés de la construction, au sein de la zone UEMOA, d'un espace
intégré, d'une économie forte et compétitive, et partant de cela, d'un
développement sous régional harmonieux.

Ce statut exige de I'ensemble du Personnel de la Banque qu'il souscrive a des normes
élevées d'éthique professionnelle et serve I'Institution avec intégrité, agilité,
responsabilité sociale, collaboration, excellence et professionnalisme.

La Banque met un point d’honneur a assurer a ses Membres du Personnel le meilleur
environnement de travail qui soit et attend d’eux en retour qu'ils s'acquittent des
taches liées a leurs fonctions avec diligence et efficacité et dans toute la mesure de
leurs compétences. Les relations professionnelles doivent étre empreintes de
respect, de courtoisie, et les Membres du Personnel doivent en toutes circonstances
adopter une attitude qui corresponde au caractére international de la Banque.

Les supérieurs hiérarchiques ont la responsabilité de donner a leurs collaborateurs
des instructions claires concernant leurs tiches ainsi que des observations honnétes
et constructives, dénuées de préjugés, de favoritisme ou d'arriére-pensées, sur leur
maniére de travailler et sur leurs résultats.

2.1. Conformité aux lois et reglements

En s'acquittant de leurs devoirs & I'égard de la Banque, les Membres du Personnel
sont notamment tenus d'observer les lois et réglements en vigueur, de suivre les
régles, politiques, procédures et lignes directrices adoptées par la Banque, y compris
celles énoncées dans le Statut et le Reglement du Personnel, les dispositions
administratives applicables au Personnel de la Banque et le présent Code.

En particulier, les Membres du Personnel de la BOAD sont tenus d'observer les
principes de base suivants :

- agir en toutes circonstances dans I'intérét de la Banque sans se laisser influencer
par des considérations ou relations personnelles ;

- éviter toute situation pouvant donner lieu a un conflit d'intéréts et, en cas de
doute ou de difficultés, en informer I'UO en charge de I'éthique ;

- observer le secret professionnel ;

- respecter la dignité et la vie privée des autres Membres du Personnel de la BOAD
et la confidentialité de leurs données a caractére personnel ;

- respecter les biens qui sont la propriété de la Banque et, d’'une maniére générale,
faire un usage approprié des ressources mises a disposition pour I'exécution des
taches;

- ne pas outrepasser les compétences attribuées, ni enfreindre les régles relatives
aux signatures autorisées ;

- demeurer pleinement responsables des taches déléguées et exercer une
supervision et des contrbéles adéquats.





2.2. Valeurs fondamentales

Les valeurs fondamentales guident I’action de la BOAD ainsi que I'ensemble de ses
opérations et de ses relations. A cet effet, chaque Membre du Personnel doit
promouvoir toute valeur fondamentale définie par la Banque. La valeur
fondamentale de base que chaque membre doit cultiver et promouvoir est la
probité. La probité est une qualité morale de droiture, de bonne foi et d'honnétete
qui se manifeste par |'observation rigoureuse des régles morales et des principes de
la justice. Elle s'entend également comme la rectitude, I'incorruptibilité, I'intégrite,
la loyauté, la moralité et le sens du service public.

Les autres valeurs que chaque Membre de Personnel doit promouvoir sont
notamment lintégrité, l'agilité, la responsabilité sociale, la collaboration,
I'excellence et le professionnalisme ainsi que toute autre valeur morale et éthique
concourant au respect d'une des valeurs ci-dessus ou énoncée ultérieurement par la
Banque dans un Réglement.

2.3. Engagement de la Banque
2.3.1. Egalité des chances et refus des discriminations

La Banque garantit a son Personnel I'égalité des chances et le respect de la dignite,
et proscrit toute discrimination.

Sont particulierement visées, les discriminations illicites fondées sur le sexe', la race,
la couleur, I'origine ethnique ou sociale, les caractéristiques génétiques, la langue,
la religion ou les convictions, les opinions politiques ou autres, I'appartenance a une
minorité nationale, la fortune, la naissance, le handicap, I’dge ou la nationalité” ainsi
que, d'une maniére générale, la facon dont les Membres du Personnel de la BOAD
choisissent de mener leur vie privée, dés lors que celle-ci demeure compatible avec
les principes énoncés dans le Statut et le Reglement du Personnel.

2.3.2. Santé et sécurité au travail

La Banque entend se conformer a I'ensemble des lois et reglements applicables a
I'égard de la santé et de la sécurité sur les lieux de travail. Chaque Membre du
Personnel est tenu de se conformer aux lois et d’employer des pratiques de travail
prudentes afin de protéger sa santé et sa sécurité personnelles.

2.3.3. Lutte contre la corruption, la fraude, le blanchiment d'argent et le
financement du terrorisme

La Banque s‘engage a appliquer une politique de « tolérance zéro » vis-a-vis de la

t Cependant, les « discriminations positives » fondées sur 'approche genre, visant particulierement a permettre le recrutement des
femmes et leur accés aux postes de responsabilité ne sont pas considérées comme des discriminations illicites, si cela est conforme
aux textes en la matiére.

2 Compte tenu de sa nature communautaire regroupant huit (08) pays, la Banque applique le principe d’équilibre géographique dans
le recrutement et les nominations aux postes de responsabilité sans que cela soit également considéré comme une discrimination
illicite.





corruption, de la fraude et des autres pratiques répréhensibles. Elle ne saurait
cautionner des pratiques frauduleuses, de blanchiment d'argent ou de financement
du terrorisme. En conséquence, les allégations de corruption ou de fraude seront
traitées de maniére rigoureuse quel que soit le niveau hiérarchique ou le grade des
personnes impliquées.

Il est essentiel pour chaque Membre du Personnel de respecter les politiques de la
Banque en matiére de lutte contre la corruption et le blanchiment de capitaux.

Les Membres du Personnel doivent s'abstenir d'accepter ou de promettre d'accepter
quoi que ce soit qui pourrait étre percu comme une intention d'influencer nos
décisions au sein de la Banque. Les allégations de corruption peuvent gravement
nuire aux activités et a la réputation de la Banque.

Tout Membre du Personnel de la Banque qui enfreint les politiques de la Banque
et/ou les dispositions de lutte contre la corruption en vigueur dans les pays membres
régionaux s'expose a des sanctions disciplinaires pouvant entrainer un licenciement.

2.3.4. Protection des lanceurs d'alerte

La Banque garantit le traitement confidentiel des informations et s'abstient de
toute action de rétorsion qu’elle soit discriminatoire ou disciplinaire, contre les
Membres du Personnel de la BOAD qui signalent, de bonne foi, des cas présumés
d’activité répréhensible, de faute professionnelle ou de violation du présent Code
ou d'autres réglements de la Banque tels que précisés au point 2.4.5 ci-dessous. Ce
faisant, la Banque s'assure que les Membres du Personnel de la BOAD effectuant de
telles déclarations de bonne foi bénéficient d'une assistance et d'une protection,
conformément a sa politique de protection des lanceurs d’alerte. La Banque veille a
protéger I'identité et la personne du lanceur d'alerte.

2.4. Devoirs et obligations

En application du présent Code, chaque Membre du Personnel doit se conformer
aux devoirs et obligations ci-aprés dans ses relations professionnelles avec la Banque
et avec les tiers.

2.4.1. Devoir de neutralité

Dans ses relations avec les tiers, les Etats membres et les Organes de I'Union, les
Membres du Personnel de la BOAD doivent observer un strict devoir de neutralité.
lls doivent notamment éviter de prendre publiquement (réseaux sociaux, mass
média, etc.) position sur les questions de politique intérieure d'un Etat membre.

Aussi les Membres du Personnel de la BOAD ne doivent pas s'adonner a une activité
politique, incompatible avec l'indépendance et l'impartialité qu’exigent leurs
fonctions, conformément aux dispositions du Statut du Personnel. A I'exception des
activités telles que le vote et les contributions politiques légales, ils doivent requérir
I'autorisation de la Banque pour postuler a des postes électifs publics.





2.4.2. Devoir de loyauté

Tous les Membres du Personnel de la Banque doivent agir en toutes circonstances
dans l'intérét de la Banque sans se laisser influencer par des considérations ou
relations personnelles.

lls ont la responsabilité de faire tout leur possible pour protéger les installations,
I’équipement et toute autre propriété de la Banque ou de ses partenaires contre
tout usage non autorisé, perte, vol et abus. Les actifs de la Banque ne peuvent servir
a procurer un avantage personnel et ne peuvent étre vendus, prétés ou donnés sans
autorisation appropriée. Cette directive s'applique également & l'utilisation des
batiments et des locaux administratifs. Les Membres du Personnel sont autorisés a
utiliser certaines ressources (p. ex., ordinateur, photocopieuse, télécopieur) a des
fins personnelles de temps & autre, mais ils doivent, d'une part, faire en sorte que
leurs activités n'aient aucune incidence négative sur les intéréts de la Banque, et
d'autre part, consulter leur supérieur hiérarchique pour approbation en cas de
doute.

2.4.3. Obligation de coopération

Tout Membre du Personnel de la BOAD doit assister et coopérer honnétement,
pleinement et de bonne foi avec I'UO en charge de I'éthique et/ou I'UO en charge
des enquétes a tout moment, qu'il soit impliqué dans une affaire particuliere en
tant que partie, en tant que témoin ou dans tout autre réle. Cela nécessite, entre
autres, de respecter les demandes de I'UO en charge de I'éthique et/ou de ['UO en
charge des enquétes, y compris, sans s'y limiter, les demandes de clarification des
faits; fournir un témoignage oral ou écrit; soumettre des informations, des
documents ou d'autres éléments ; et divulguer des détails concernant les revenus et
les finances, si le I'UO en charge de I'éthique le juge nécessaire. A ce titre, les
Membres du Personnel :

- doivent traiter les informations fournies et leur implication de maniére
strictement confidentielle ;

- ne doivent entreprendre aucune action réellement ou apparemment
destinée a entraver, éluder, empécher ou interférer de toute autre maniére
avec les procédures réelles ou potentielles de I'UO en charge de I'éthique ;

- ne doivent dissimuler aucun fait important, faire une déclaration ou
représentation substantiellement fausse ou trompeuse, ou soumettre des
informations incomplétes, substantiellement fausses ou trompeuses ou tout
autre fait matériel ;

- nedoivent pas harceler, intimider, menacer ou exercer des représailles contre
guelgu'un pour quelque raison que ce soit liée a I'assistance ou a la
coopération réelle, potentielle ou percue de cette personne avec 'UO en
charge de I'éthique.

2.4.4. Obligation de confidentialité

L'obligation générale de confidentialité s'applique aux activités des Membres du
Personnel de la BOAD tant a l'extérieur qu’a l'intérieur de la Banque.

Cette obligation figure dans les régles, les politiques et les lignes directrices sur la





classification et la diffusion de l'information au sein de la Banque, qui sont
communiquées au Personnel et concernent aussi bien les documents classiques sur
papier que les fichiers électroniques.

Des dispositions particuliéres sont prises pour faire respecter la confidentialité des
données & caractére personnel, en particulier pour garantir les droits des personnes
concernées, conformément a la politique de la Banque en la matiére et, selon le cas,
les dispositions légales et réglementaires applicables. Les Membres du Personnel
adhérent de par leurs statuts, de méme que les cocontractants qui s'y obligent
conformément aux termes de leurs contrats.

Les Membres du Personnel de la BOAD doivent respecter une obligation de
confidentialité concernant les informations regues dans I'exercice de leurs fonctions
conformément aux régles, politiques et lignes directrices de la Banque en la matiére.
s restent soumis a cette obligation aprés la cessation de leurs fonctions a la Banque.

Cette obligation est exprimée en termes particuliérement stricts. Elle refléte la
nature bancaire de I'Institution et contribue a I'établissement de relations de
confiance avec les emprunteurs et autres partenaires de la Banque.

En outre les Membres du Personnel de la BOAD sont tenus de mener les actions
suivantes :

- ne communiquer des informations qu’aux personnes ayant besoin de les
connaftre (chaque Membre du Personnel peut partager les informations avec
ses collégues ou les membres du département dans I'intérét de la Banque et
pour la bonne marche du travail) ;

- appliquer les mesures de sécurité informatique préconisées par la Banque
avant tout import de données d’origine extérieure ;

- ne jamais mener d'actions engageant la responsabilité juridique ou
financiere de I'entité en répondant par exemple a un courriel dont
I'authenticité n'est pas vérifiée ;

- ne pas utiliser & titre personnel ni transmettre a d'autres personnes, les
informations importantes non publiques en sa possession, concernant la
Banque.

Aucun Membre du Personnel ne peut utiliser ou divulguer toute information
obtenue auprés de la Banque qui n'est généralement pas accessible au public pour
un gain personnel ou pour une raison autre que celle autorisée.

2.4.5. Obligation de déclaration

Tout Membre du Personnel de la Banque qui soupgonne de la corruption ou de la
fraude dans des projets ou des activités de la Banque ou tout autre manquement a
ce Code doit en informer directement I'UO en charge des enquétes.

La Banque reconnait qu'en certaines circonstances, les Membres du Personnel
peuvent se trouver embarrassés et, a juste titre, hésiter quant a la conduite a tenir
pour se conformer aux principes de I'éthique professionnelle. Le Code d'Ethique n'a
pas pour ambition d'apporter une réponse a toutes les situations qui peuvent se
présenter, mais seulement de donner des indications générales.

Dans tous les cas, et par prudence, les Membres du Personnel de la BOAD doivent
exercer au mieux leur jugement et essayer d'évaluer préalablement, comment la





ligne de conduite qu'ils se proposent d'adopter ou la réaction qu'ils s'apprétent a
avoir face a une situation donnée pourraient &tre pergues ou interprétées par les
médias et/ou I'exploitation que pourrait en faire un tiers mal intentionné & I'égard
de la Banque. Dans le doute, le Membre du Personnel concerné saisit dans les
meilleurs délais 'UO en charge de I'éthique pour avis.

2.5. Interdictions

Les Membres du Personnel de la BOAD s'interdisent les conduites ci-apres :
2.5.1. Abus d’alcool et d’autres drogues

La Banque s'engage a exclure toute drogue du lieu du travail. Afin de maintenir un
environnement de travail sir et agréable, aucun Membre du Personnel ne doit étre
sous l'influence physique et psychologique de drogues et d'alcool (état d'ivresse)
lors de la conduite des activités de la Banque. Se présenter au travail sous I'influence
de l'alcool ou de toute autre drogue illégale de méme qu'avoir en sa possession ou
vendre des drogues illégales peut entrainer une sanction de second degré.

La consommation de boissons alcoolisées dans les locaux de la Banque est interdite,
sauf avec l'autorisation spécifique de I'UO en charge du Capital Humain dans le
cadre d'activités festives.

Si le Membre du Personnel consomme des médicaments sur ordonnance qui
peuvent affecter sa performance au travail ou compromettre sa capacité a travailler
en toute sécurité, il est souhaitable gu‘il en parle au médecin d’'entreprise ou a sa
hiérarchie.

2.5.2. Conduite frauduleuse

Tout acte, omission ou comportement d’'un Membre du Personnel, visant a
escroquer ou 3 tromper, financierement ou autrement, la Banque, ses partenaires
et tout tiers sera passible de 'une des sanctions prévues par le Réglement du
Personnel pouvant aller jusqu’au licenciement, sans préjudice de I'exercice de
poursuites judiciaires.

3. RELATIONS INTERPERSONNELLES

3.1. Principes généraux a respecter dans les relations de travail avec les
collégues

La Banque entend promouvoir des relations de travail fondées sur la loyauté et sur
la confiance mutuelle. Collégialité, respect mutuel et courtoisie doivent caractériser
les rapports entre collégues, quel que soit le niveau hiérarchique. En outre, tous les
Membres du Personnel de la BOAD doivent avoir un comportement respectueux de
la diversité culturelle prévalant au sein de la Banque.

Ainsi, les relations professionnelles doivent étre dénuées d'injures, insultes, propos
dégradants, avilissants, et diffamatoires aussi bien vis-a-vis d’autres Membres du
Personnel que des partenaires de la Banque.





3.2. Comportement vis-a-vis des subordonnés

Les supérieurs hiérarchiques sont tenus de veiller a la bonne exécution des taches
assignées a leur unité de travail. Il leur appartient également de favoriser un climat
propice a de bonnes relations de travail et de prévenir 'apparition de conflits
personnels. Le traitement et |‘appréciation des subordonnés doivent étre
respectueux des personnes et exempts de tout favoritisme. Les observations
critiques doivent &tre exprimées de maniére franche et honnéte, sans allusions ni
menaces voilées.

Les supérieurs hiérarchiques ont une responsabilité éthique (leadership éthique)
accrue. lls doivent « diriger par I'exemple » et adopter un ensemble de
comportements qui serviront de modéles de bonne conduite, d’attitudes
appropriées et de prises de décisions éthiques. lls doivent s'assurer que ceux qui
relévent de leur autorité respectent rigoureusement le Code.

La Banque est une organisation internationale investie d'une mission de
développement économique et social des pays et populations de ses Etats membres.
Le succés de la Banque dans cette mission passe par le respect d’'un ensemble de
principes et de valeurs éthiques sur les plans de I'élaboration, de la planification, de
la mise en ceuvre, du suivi et de I'évaluation de ses programmes de développement.

Le comportement des managers a la Banque doit refléter en toute circonstance les
principes et les valeurs de la Banque. L'exercice de |'autorité doit étre normal,
raisonnable et dénué de toute forme d‘abus. Il englobe le droit de superviser et de
contréler l'exercice des fonctions et celui de donner des instructions pour
I’exécution des taches.

Les supérieurs hiérarchiques doivent instaurer un bon climat de travail, caractérisé
par Péquité, l'impartialité, |'objectivité et le respect, essentiellement un
environnement exempt de favoritisme, d‘intimidation, d’hostilité et de toute forme
de harcélement et d'abus de pouvoir.

En cas de difficultés sérieuses avec un collaborateur dans I'exercice des taches qui
lui sont assignées, I'UO en charge du Capital Humain et/ou I'UO en charge de
I'éthique doivent étre informés sans délai.

3.3. Comportement vis-a-vis des supérieurs hiérarchiques

Les Membres du Personnel de la BOAD sont tenus de respecter l'autorité
hiérarchique et d’exécuter loyalement les taches qui leur sont assignées, pour
autant que celles-ci soient conformes a leurs fonctions. Leurs suggestions et critiques
constructives sont les bienvenues.

Tout Membre du Personnel qui, dans |'exercice des taches qui lui sont assignées,
rencontre des difficultés sérieuses avec son supérieur, a le droit d'en aviser le
Directeur en charge du Capital Humain et ou I'UO en charge de I'éthique, sans que
cela puisse lui étre reproché.

3.4. Comportement entre collégues

La Banque encourage les membres de son Personnel a faire preuve d'un esprit de
coopération et de bonne foi. La désinformation ou la rétention d'informations, le
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refus injustifié de collaborer avec des collégues ainsi que, d'une maniere générale,
les comportements d’obstruction ou de dénigrement systématique sont fermement
découragés a tous les niveaux.

4. RELATIONS AVEC L'EXTERIEUR

4.1. Principes généraux a respecter dans les relations avec I'extérieur

Les Membres du Personnel de la BOAD, quel que soit leur niveau hiérarchique,
peuvent, par leurs actions, nuire a la notoriété de la Banque. lls doivent donc
observer une attitude digne et irréprochable a l'occasion de tout contact
professionnel avec I'extérieur.

En s'acquittant de leurs taches professionnelles, les Membres du Personnel de la
BOAD doivent faire preuve de professionnalisme et de courtoisie dans toutes les
formes de communication orale ou écrite, y compris le courrier électronique, les
échanges sur Internet, les forums électroniques ou tout autre moyen de
communication électronique.

4.1.1. Pratiques loyales

Les Membres du Personnel de la BOAD doivent, en toutes circonstances,
professionnelles ou non, s'attacher a traiter de fagon loyale et de bonne foi avec les
tiers et, en particulier, avec les partenaires d'affaires et parties prenantes de la
Banque. lls doivent assurer un traitement équitable et impartial des partenaires
d'affaires.

4.1.2. Communications avec |'extérieur

Les Membres du Personnel de la BOAD doivent éviter de prendre des positions ou
d’exprimer des points de vue susceptibles de mettre la Banque dans |I'embarras ou
de donner d'elle une fausse représentation, d'engendrer des doutes quant a ses
politiques et pratiques, ou de susciter des espoirs infondés quant a |'éventuel octroi
ou aux modalités et conditions d’un prét ou de toute autre opération ou transaction
avec elle.

Lorsgu'un Membre du Personnel est amené, dans |'exercice de ses fonctions, a
s’exprimer sur des questions touchant aux politiques conduites par les Institutions
ou Organes de la Communauté ou aux relations de la Banque avec ces Institutions
ou Organes, il doit observer une réserve appropriée, compatible avec le statut
communautaire de la Banque.

4.1.3. Discours, conférences et autres communications

Lorsqu'un Membre du Personnel agit autrement que comme représentant de la
Banque, il doit préciser que les avis et opinions qu'il exprime ne reflétent pas
nécessairement ceux de la Banque. De méme, il ne doit communiquer aucune
information non publique.
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4.1.4. Presse, réseaux sociaux et blogues

Dans l'utilisation professionnelle ou personnelle des outils de communication via
I'internet (presse en ligne, réseaux sociaux, blogues), les Membres du Personnel sont
tenus de préserver la réputation et I'image de la Banque, de ne s’exprimer au nom
de la Banque que dans la mesure ou le contexte professionnel et technique I'exige.
Lors d'utilisation personnelle, le Membre du Personnel est tenu de préserver la
confidentialité des informations ainsi que le dispose le point 2.4.4, et de ne pas
émettre publiquement des positions, contraires a celles prises officiellement par la
Banque ou qui pourraient la mettre dans I'embarras. L'utilisation des réseaux
sociaux aux heures de service doit étre exclusivement professionnelle.

4.1.5. Utilisation du logo, du nom et de la réputation de la BOAD

Les Membres du Personnel ne doivent jamais utiliser le nom, le logo, le papier a en-
téte ou tout autre signe distinctif de la BOAD, et profiter de la réputation de la
Banque, pour en tirer des avantages personnels indus, pour servir leurs intéréts ou
a des fins autres que celles autorisées par la Banque.

4.1.6. Livres, articles et autres publications

Tout Membre du Personnel, se prévalant de sa qualité, fonction ou appartenance a
la Banque, qui souhaite publier un livre, un article ou tout autre écrit est tenu :

- de se conformer aux dispositions du point 2.4 du présent Code ;

- d'obtenir, par une requéte adressée a I'UO en charge de I'éthique,
I'autorisation écrite préalable du Président pour utiliser des informations
appartenant a la Banque ;

- de mentionner dans sa publication : « les opinions exprimées ici sont celles
de I'auteur et ne reflétent pas nécessairement celles de la Banque ».

4.1.7. Indépendance

Les Membres du Personnel de la BOAD ne doivent pas accepter :

- des instructions d'un Gouvernement ou de toute autre entité ou personne
extérieure a la Banque conformément aux dispositions du Réglement du
Personnel ;

- un intéressement financier dans une transaction de la Banque, sous quelque
forme que ce soit (rétribution, commission, conditions d'achat ou de ventes
favorables, cadeaux ou autres).

lls peuvent en revanche, aprés autorisation préalable :

- effectuer un service quelconque auprés de toute entité publique ou privée
autre que la Banque, y compris une administration publique ou une autre
Institution internationale ;

- accepter un emploi et/ou rémunération de toute administration publique,
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entité ou personne commerciale ou autre, en rapport avec leur fonction ou leur
emploi a la Banque.

4.2. Emploi de Consultants, de prestataires et d’autres non-Membres du
Personnel

Les personnes ou les entreprises dont les services sont retenus par la BOAD a des
fins de consultation, de représentation ou de prestation de services doivent agir au
nom de I'Institution en conformité avec le Code ; elles devront également adopter
ces pratiques dans le cadre de leur contrat avec la Banque, de la méme fagon que
les employés de ladite structure.

Les UO de la Banque bénéficiaires de ces prestations de services devront veiller a ce
que cette obligation figure dans le contrat signé avec ce prestataire.

4.3. Activités extérieures

Les activités extérieures désignent toute occupation différente des fonctions
professionnelles du Membre du Personnel au sein de la Banque.

Conformément aux dispositions de I’article 30 des Statuts de la Banque, les Membres
du Personnel de la Banque ne peuvent, en dehors de la production des ceuvres
scientifiques, littéraires ou artistiques, « prendre ou recevoir une participation, ou
quelque intérét ou rémunération que ce soit, par travail ou conseil, dans une
entreprise publique ou privée, industrielle, commerciale ou financiére, sauf
dérogations exceptionnelles consenties par le Président de la Banque ».

Les Membres du Personnel doivent veiller a ne pas compromettre les intéréts de la
Banque dans I'exercice de leurs activités extérieures. lls doivent par ailleurs veiller a
ce que l'exercice de ces activités extérieures :

e ne crée pas de conflit d'intéréts ou n'entre pas en concurrence avec les
activités de la Banque ;

e soit compatible avec leur statut de fonctionnaire international ;

e ne crée pas d'interférences avec I'exercice de leurs fonctions professionnelles
au sein de la Banque ;

s se déroule en dehors des heures de travail ;

¢ nedonne pas lieu a I'utilisation des ressources et des biens de la Banque selon
les situations définies au point 7 du présent Code ;

e ne produise pas de gains financiers ou matériels susceptibles d’influer sur
I'indépendance de l'intéressé, son efficacité, son engagement ou sa loyauté
dans I'exercice de ses fonctions au sein de la Banque.

Il est & noter que les Membres du Personnel de la BOAD doivent consacrer leurs
activités professionnelles au service de la Banque conformément aux régles,
politiques et lignes directrices pertinentes. lls ne peuvent, sans y avoir été
préalablement autorisés, exercer une autre activité professionnelle en dehors de la
Banque. Cette autorisation préalable est requise avant toute formalité
administrative.
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Toute demande d’autorisation d’exercer une activité extérieure doit étre
préalablement soumise a I'examen de I'UO en charge de I'éthique.

La Banque peut refuser de donner cette autorisation si elle considére que I'activite
en question risque d'étre préjudiciable au bon accomplissement des téches du
Membre du Personnel.

L'exercice, par les Membres du Personnel de la BOAD, d'une activité extérieure
diiment autorisée ne doit pas reposer sur l'exploitation illégitime du nom, de la
réputation ou du soutien financier de la Banque.

4.3.1. Travail bénévole ou associatif

Les Membres du Personnel de la BOAD peuvent, durant leur temps libre, effectuer
un travail bénévole ou associatif pour une association caritative, religieuse ou
éducative, ou pour toute autre organisation sans but lucratif. lls peuvent aussi
accepter des fonctions de responsabilité, non rémunérées (en dehors des
remboursements de frais tels que frais de voyage et de transport, hébergement,
perdiem), au sein de telles associations ou organisations, tant que ces fonctions
demeurent compatibles avec leur travail a la Banque ainsi qu'avec les autres
dispositions du Code d’Ethique, du Statut et du Réglement du Personnel.

4.3.2. Enseignement et recherche

Les Membres du Personnel de la BOAD sont encouragés, dans le respect du point
4.1.3, a se consacrer a des activités d'enseignement ou de recherche, en particulier
sur des sujets liés a leur travail.

Ils peuvent, par exemple, donner une conférence, écrire des articles ou des livres et
mener toute autre activité similaire de nature intellectuelle, a condition que ces
activités restent conformes au Statut, au Réglement du Personnel et au Code
d’Ethique, en particulier au regard de la confidentialité.

A titre officiel

La Banque peut décider que certains types d'enseignements ou de recherches
constituent une activité officielle.

Si tel est le cas, le Membre du Personnel ne peut accepter aucune forme de
rémunération extérieure et les sommes éventuellement percues au titre de ce
travail, y compris — mais pas seulement — les droits d’auteur, seront rétrocédées sans
délai & la Banque. Il en est ainsi lorsqu’une prestation est effectuée par un Membre
du Personnel au nom de la Banque et aux heures de travail. Le Membre du Personnel
peut toutefois étre autorisé a accepter que les organisateurs de ['événement, et non
la Banque, prennent a leur charge ses frais de voyage et/ou de séjour.

A titre privé

Si un Membre du Personnel est autorisé a exercer une activité d'enseignement ou
de recherche a titre privé, il peut accepter une rémunération ou un remboursement
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de frais. Dans ce cas, la somme correspondant a la rémunération ou au
remboursement doit étre déclarée auprés de I’'UO en charge de |'éthique. L'activité
en question doit cependant demeurer compatible avec les taches dudit membre au
service de la Banque et étre effectuée durant le temps libre, sans faire appel aux
ressources de la Banque.

4.3.3. Administrateur Indépendant

Un Membre du Personnel de la Banque peut, sur une requéte adressée a I'UO en
charge de I'éthique, étre autorisé, par dérogation exceptionnelle consentie par le
Président de la Banque, conformément a I'alinéa 2 du point 4.3 ci-avant, a exercer
a titre privé, les fonctions d’Administrateur intuitu personae dans une entité aux
conditions suivantes :

- le Membre du Personnel, Administrateur Indépendant, ne peut exercer les
fonctions de Président du Conseil d’Administration. Cependant, il peut
diriger les Comités techniques ou spécialisés, les Commissions et autres
émanations du Conseil d’Administration ou les Groupes de travail ad hoc;

- le Membre du Personnel, Administrateur Indépendant, ne doit pas siéger
dans un méme Conseil d’Administration que les Administrateurs désignés par
la Banque ;

- il ne peut s'agir d'un Administrateur représentant ses propres intéréts ou
ceux d'un autre actionnaire ;

- I"Administrateur Indépendant dans une Institution ne peut étre impliqué
d‘une maniére ou d'une autre dans la chaine de traitement des dossiers
éventuels de cette entité a la Banque ;

- le Membre du Personnel de la Banque, Administrateur Indépendant dans
une entité, ne peut avoir des positions contraires a celles défendues ou prises
officiellement par la Banque.

Le Membre du Personnel Administrateur Indépendant ne doit utiliser ni les
ressources ni les informations confidentielles auxquelles il a accés pour en faire
bénéficier la structure dans laquelle il assure un mandat d'administrateur
indépendant.

Le Membre du Personnel de la BOAD ne peut détenir plus de deux (02) mandats
d’Administrateur Indépendant intuitu personae. Toutefois, cette limitation ne
s'applique pas aux Membres du Personnel en disponibilité. Les Membres du
Personnel en détachement doivent, quant a eux, informer I'UO en charge de
I’éthique de toute nomination en qualité d'Administrateur (indépendant ou non)
par l'Institution auprés de laquelle ils sont détachés.

Le Membre du Personnel doit, au retour de disponibilité, déclarer toutes les
fonctions d’Administrateur (indépendant ou non) exercées pendant sa disponibilité.

L'exercice de la fonction d’Administrateur Indépendant ou a titre intuitu personae,
ne doit pas se faire pendant les heures officielles de la Banque.

Toutes les rémunérations percues de I'entité doivent etre déclarées annuellement
lors de la déclaration d'intérét de lI'intéressé.

Lorsqu’ils exercent des activités extérieures dans le cadre de leurs fonctions, les
Membres du Personnel sont autorisés a percevoir de l'Institution d’accueil les
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sommes nécessaires & la couverture des dépenses qui sont couramment prises en
charge par la Banque, conformément aux dispositions de la Charte régissant les
Administrateurs de la Banque (frais de voyage et de transport, indemnités versées
aux Administrateurs).

44. Conflits d'intéréts
4.4.1. Principe fondamental

Les Membres du Personnel de la BOAD doivent éviter toute situation susceptible
d’engendrer un conflit d’intéréts, c’est-a-dire toute situation ol des intéréts privés
ou personnels risqueraient d’influencer I'exercice impartial et objectif de leurs
taches ou le laisserait paraitre. Les intéréts privés ou personnels sont notamment
tout avantage réel ou potentiel pour eux-mémes, les membres de leurs familles,
leurs autres parents ou leurs cercles d'amis et de connaissances.

En particulier, si un Membre du Personnel qui participe aux travaux relatifs a une
opération de prét, de passation de marché ou a toute autre opération de la Banque,
a une relation personnelle directe ou indirecte, ou une relation d‘intérét avec un
bénéficiaire éventuel de cette opération, il doit s'abstenir de prendre part au débat
et en faire la déclaration immédiate non seulement au Président de séance, mais
également & I'UO en charge de I'éthique. Il est également tenu d'effectuer cette
déclaration si la relation personnelle ou le lien d'intérét sont acquis
postérieurement a I'opération en question.

4.4.2. Intéréts personnels par rapport aux intéréts de la Banque

La source du conflit peut concerner des intéréts ou des relations avec une personne,
une entité ou une activité.

Parmi les exemples de situations dans lesquelles les intéréts personnels peuvent
entrer en conflit avec ceux de la Banque, figurent :

¢ les liens familiaux ou de mariage - ils concernent les familles biologiques ou
adoptives, ainsi que les familles par mariage et affinités. Les liens du mariage
englobent le mariage ou la vie en couple ;

o les liens familiaux peuvent étre considérés comme une source de conflit
d’'intérét. Dans les situations ou des personnes ayant certains liens familiaux
sont inéligibles selon le Reglement et le Statut du personnel pour un emploi
au sein de la Banque, les personnes concernées ne se verront proposer aucun
type de contrat de travail par la Banque ;

o |e conflit d'intérét est géré lorsqu’un couple (conjoint/conjointe) travaille a
la Banque comme Membres du Personnel si et seulement si toutes les
conditions obligatoires ci-aprés sont remplies :

- illelle n'exercera pas ses fonctions dans la méme unité, le méme
département que son/sa conjoint(e) ;

- il n'y aura pas de relations hiérarchiques entre les deux (02) conjoints;

- une déclaration de I'existence de liens familiaux doit &tre soumise lors de
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la déclaration ;

e toute personne liée 8 un Membre du Personnel sous une forme ou une autre
des liens définis ci-dessus doit informer I'UO en charge de I'éthique afin de
prévenir tout conflit d'intéréts ;

e les conflits d'intéréts peuvent également concerner :
- lesliens financiers ;
- les gains, cadeaux ou avantages ;
- tout emploi antérieur, potentiel ou a venir.

Tous les Membres du Personnel doivent éviter les activités personnelles ou les
intéréts qui entrent en conflit ou peuvent entrer en conflit avec leur devoir et leur
loyauté envers la Banque.

4.4.3. Obligation de divulguer

Tout Membre du Personnel estimant qu'une action qu'il a poursuivie, qu'il poursuit
ou envisage de poursuivre est de nature a créer un conflit d'intérét ou a étre perqu
comme tel, est tenu d’en faire la déclaration au a I'UO en charge de I'éthique afin
d'assurer une bonne gouvernance, ainsi que la responsabilité et la transparence.

Les situations de ce type peuvent, de maniére non limitative, étre nombreuses et
variées, qu'il s'agisse, par exemple, de négocier ou travailler avec un Consultant qui
est un parent ou qui emploie ou pourrait employer un parent, ou d'instruire une
demande de prét émanant d'une société au sein de laquelle le Membre du
Personnel de la BOAD entretient des relations ou des intéréts personnels
significatifs.

Tous les Membres du Personnel de la Banque doivent remplir le formulaire de
déclaration d'intéréts a I'embauche.

Tous les Membres du Personnel ont I'obligation de faire leur déclaration annuelle
d'intérét via le formulaire disponible a cet effet, et la mettre a jour a tout autre
moment ol un conflit d’'intérét apparait. lis consentent a se soumettre aux mesures
disciplinaires prévues au Statut et Réglement du Personnel en cas d'omission, de
fausse déclaration ou de déclaration incompléte.

4.5. Cadeaux et avantages divers
4.5.1. Principe fondamental
Le principe de I'éthique dicte au Membre du Personnel de décliner tout type de

cadeau proposé ou offert dans un contexte lié a sa fonction officielle.

L'objectif de ce principe est de sauvegarder l'indépendance et I'impartialité des
Membres du Personnel, ainsi que de préserver leur réputation et celle de la Banque.





4.5.2. Définition et déclaration

Le terme «cadeau» concerne l'octroi par un partenaire de la Banque, de
gratifications aussi bien tangibles (I'argent comptant, les biens ou services destinés
a un usage personnel, les prix réduits, les travaux effectués gratuitement et les préts
d'argent, de matériel ou d’équipement consentis de fagon préférentielle, les bons
cadeaux, les offres d'actions, etc...) qu'intangibles (telles que des invitations a
caractére non professionnel et priviléges du méme type), y compris, le cas échéant,
celles offertes 3 un membre de la famille au premier degré du Membre du Personnel
(conjoint(e), pére, mére, beau-pére, belle-mére, fils, fille, beau-fils, belle-fille,
gendre et bru).

Sauf dérogation formelle, il est interdit aux Membres du Personnel de solliciter,
recevoir ou accepter, d'une source extérieure a la Banque, directement ou
indirectement :

- un cadeau quelconque, d‘une valeur plus que symbolique, c'est-a-dire
supérieure a 50 000 FCFA, qui ait un rapport, de quelque fagon que ce soit,
avec sa fonction & la Banque, y compris, sans s'y limiter, les étrennes de fin
d'année;

- de l'argent sous quelque forme que ce soit (espéces, chéque, transfert
bancaire, bons d’achat ou autre), méme pour un montant inférieur a 50 000
FCFA.

En conséquence, tout cadeau qui aurait plus qu’une valeur symbolique doit étre
décliné - bien entendu, les cadeaux de valeur négligeable, tels que calendriers,
agendas, petit matériel de bureau, gadgets et autres articles publicitaires, etc.,
peuvent étre acceptés. A aucun moment, la réception de ces dons ne doit créer un
sentiment d'obligation et d'endettement envers le donneur. Le bénéficiaire
potentiel doit informer la personne ayant manifesté l'intention de le faire
bénéficier d'un avantage quelconque de I'existence de cette procédure.

En tout état de cause, tout Membre du Personnel qui aura bénéficié d'un cadeau
ou d’un avantage doit dans les deux (02) jours ouvrés, aprés avoir recu le cadeau ou
I'avantage en question, et quelles que soient la nature ou la valeur de ce dernier, le
déclarer 3 I'UO en charge de I'éthique au moyen du formulaire prévu a cet effet.
Lorsque le cadeau a une valeur autre que symbolique, le bénéficiaire doit le
remettre 3 ladite UO, accompagné du formulaire de déclaration de cadeau diment
rempli.

4.5.3. Cadeaux acceptables

Par principe, le Membre du Personnel doit refuser poliment le cadeau en faisant
valoir le Code d'Ethique de la BOAD. Cependant, sous réserve des conditions
énumérées ci-aprés, certains cadeaux peuvent étre acceptés, dans la mesure ou ils
ne sont pas offerts de fagon continue, fréquente ou répétitive. Ils doivent étre
néanmoins déclarés, pour appréciation, immédiatement et sans délai au Comité de
Gestion des Cadeaux (COGECAD) a travers son secrétariat (UO chargée de I'éthique).
Sont concernés notamment :

- les cadeaux non-monétaires d’une valeur inférieure a 50 000 FCFA ;

- les cadeaux offerts dont le refus ou la non-acceptation par le Membre du
Personnel pourrait étre interprété par |I'hdte comme un manque de
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courtoisie. Dans de telles situations, le Membre du Personnel devrait accepter
le cadeau au nom de la Banque qui pourra ensuite le remettre a une ceuvre
de bienfaisance ou décider de la meilleure destination possible ;

- les médailles, décorations et distinctions honorifiques offertes dans le cadre
d’activités extérieures autorisées, sous réserve de |'autorisation préalable du
Président, & travers une requéte adressée a I'UO en charge de I'éthique ;

- les honoraires regus dans le cadre d'activités extérieures autorisées ;

- les repas, boissons et réceptions dans le cadre d'une réunion ou de toute
autre occasion liée au travail a condition que :

o ils n'aient pas été sollicités ;
o ils soient offerts dans un but strictement professionnel ;
o la présence du Membre du Personnel soit liée a ses fonctions ;

o le niveau des dépenses encourues a cette occasion soit raisonnable et
habituel dans le contexte de la relation d'affaires ;

o la fréquence de ce type d'invitation par la contrepartie ne soit pas
excessive au regard de la relation d’affaires.

4.5.4. Cadeaux offerts par la Banque

La Banque peut également offrir des cadeaux a ses partenaires. Toutefois, elle
veillera & ce que sa démarche soit conforme a son Code d’Ethique et a celui du
partenaire bénéficiaire du cadeau.

5. AUTRES SITUATIONS DELICATES

Il existe des cas dans lesquels, sans que I'on puisse véritablement parler d’avantage
offert au Membre du Personnel, celui-ci risque de se trouver I'obligé d'un tiers.

Sont particuliérement visées les participations a des événements ou manifestations
a caractére manifestement commercial, lorsque |'organisateur prend en charge les
frais de transport et de séjour du Membre du Personnel ou la mise a disposition de
véhicules pendant les missions ou autres déplacements privés.

Si la participation a de tels événements ou manifestations peut étre jugée utile pour
la Banque, il convient de consulter préalablement I'UO en charge de I'éthique et
d’en faire figurer clairement la justification sur la déclaration de mission
correspondante dont une copie sera adressée a I'UO en charge de |'éthique.

En tout état de cause, chaque Membre du Personnel, devant un dilemme éthique,
doit se poser les questions suivantes :

- Cette action est-elle |égale ?
- L'action est-elle dans le meilleur intérét de la Banque ?
- L'action est-elle cohérente avec nos politiques et nos valeurs en tant

qgu'organisation ?
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- Serais-je a l'aise si des informations sur cette action étaient rendues
publiques ?

Lorsque la réponse a l'une de ces questions est « non », le Membre du Personnel
doit se référer a la procédure prévue a I'alinéa 6 du préambule ci-dessus.

5.1.  Avantages personnels

Les Membres du Personnel de la BOAD ne peuvent user de leur pouvoir de décision,
de leur influence, des informations professionnelles qu’ils détiennent, ou de leur
qualité de Membre du Personnel de la Banque pour obtenir des avantages
personnels de quelque sorte que ce soit. Cela ne s'applique pas:

- aux avantages auxquels le public lui-méme a acces ;

- aux avantages dont peuvent disposer les Membres du Personnel de la Banque en
vertu de réglementations particuliéres;

- aux avantages dont peuvent disposer les Membres du Personnel de la Banque en
vertu d'un accord entre cette derniére et un tiers.

5.2. Endettement

Tout Membre du Personnel qui contracte une dette envers une société ou un
organisme avec lequel il entretient des relations pour le compte de la Banque, ou
qui, d'une maniére générale, se trouve dans une situation financiére difficile ou
d'endettement excessif, est tenu d’en faire la déclaration immédiate au Directeur
de I'UO en charge du Capital Humain qui doit a son tour en informer I'UO en charge
de I'éthique pour suivi.

Celui-ci veillera, en liaison avec les UO concernées, a ce que le Membre du Personnel
se trouvant dans |'une des situations évoquées ci-dessus, soit déchargé des dossiers
susceptibles de constituer des situations de conflits d’intéréts.

5.3. Informations privilégiées — délits d'initié

Les Membres du Personnel de la BOAD qui, dans le cadre ou dans I'exercice de leurs
fonctions, ont acces, directement ou indirectement, a des informations privilégiées,
ou disposent de telles informations concernant (i) des sociétés ou des organismes
avec lesquels ils sont, directement ou indirectement, en relation; (ii) des valeurs
mobiliéres de toutes natures, qu'elles soient émises par ces sociétés ou organismes
ou par la Banque, ne doivent divulguer ces informations privilégiées a personne, a
moins que cette divulgation n’intervienne dans le cours normal de I'exercice de leur
profession, de leur emploi ou de leurs téaches ou encore si une obligation légale la
leur impose.

lls ne doivent pas non plus utiliser ces informations privilégiées, directement ou
indirectement, pour effectuer, conseiller ou déconseiller des opérations sur lesdites
valeurs, pour leur propre compte ou pour celui d'autrui.

Par information privilégiée, on entend une information qui n'a pas été rendue
publique, et qui, si elle était rendue publique, serait susceptible d'influencer de
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facon sensible la notoriété ou la valorisation de |'entité concernée.

by

Tout Membre du Personnel amené & mettre au point des transactions sur des
instruments financiers dans le cadre de son travail et qui soupgonne
raisonnablement I'existence d’un délit d’initié en relation avec une de ces
transactions doit en informer I'UO en charge de I'éthique sans délai.

La Banque met en place des barriéres appropriées afin de veiller & la gestion
confidentielle des informations et données détenues par les Membres du Personnel
sans pour autant affecter I'accomplissement de leurs taches professionnelles.

5.4. Transactions professionnelles / transactions privées

Les Membres du Personnel de la BOAD ne peuvent utiliser les procédures de
communication officielles ni les contacts professionnels de la Banque pour gérer
leurs affaires personnelles. Cette interdiction vise a éviter tout risque de confusion
entre transactions professionnelles et transactions privées. A titre d'exemple,
I'utilisation du papier & en-téte ou de I'adresse électronique de la Banque pour des
correspondances personnelles est formellement interdite.

5.5. Investissements privés

Les Membres du Personnel de la BOAD doivent en toutes circonstances gérer leurs
finances personnelles dans le respect total des dispositions du Statut du Personnel
et du Code, et en toute conformité avec elles. lls doivent tenir compte des intéréts
de la Banque et s'assurer que la fagon dont ils gérent leurs finances personnelles ne
lui fera pas courir un risque de réputation.

En conséquence :

(@) sous réserve des restrictions énoncées dans le Statut et le Reglement du
Personnel et le Code d’Ethique concernant les informations privilégiées, les
activités extérieures rémunérées, |'utilisation des ressources de la Banque et les
conflits d‘intéréts en général, les Membres du Personnel de la BOAD sont
autorisés a effectuer des transactions sur devises, produits de base et titres;

(b) les Membres du Personnel de la BOAD ne sont pas autorisés a effectuer des
manipulations de marché au sens de la législation financiére en vigueur;

() les Membres du Personnel de la BOAD signalent sans délai a I'UO en chgrge de
I'éthique toute activité financiére qui ne serait pas conforme au Code d'Ethique
ou qui pourrait étre, ou paraitrait étre, en conflit avec leurs taches officielles.

6. DIGNITE AU TRAVAIL

Aucune forme d'exploitation, d’abus, de harcélement sexuels (EAHS) ou
d’'intimidation n'est acceptable. Toute victime d’EAHS ou d'une intimidation peut,
conformément a la politique de la Banque en matiére de dignité au travail, s'en
ouvrir au Directeur de I'UO en charge du Capital Humain, au Responsable de I'UO
en charge de I'éthique, sans que cela puisse lui étre reproché. La Banque est dans
I'obligation de faire montre de sollicitude a I'égard de la personne concernée et de
lui proposer son appui.
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Les mesures de lutte contre I'exploitation, les abus et le harcélement sexuels se
concentrent sur la prévention et la réponse a l|'échelle de I'organisation et
comprennent généralement, au minimum, les éléments suivants :

o I'élaboration et le maintien des politiques et procédures adéquates ;

o la gestion des risques d’exploitation, d’abus et de harcélement sexuels ;

o le recrutement sir et la formation réguliére du personnel ;

o la mise en place d'une culture organisationnelle qui comprend ce que sont
I'exploitation, I’abus et le harcélement sexuels et les récuse ;

o la mise en place d’'une culture organisationnelle qui comprend en quoi
consiste les inégalités de genre et de race, ainsi que d'autres problémes de
diversité et d'inégalité, et les récuse ;

o la création d'un dispositif permettant a tous de signaler les abus et a la
Banque d’intervenir;

o la préparation a la gestion des enquétes, le cas échéant ;

o la conception et la mise en ceuvre de programmes/projets sirs.

6.1. Harcélement moral

Il s’agit de la répétition, au cours d’une période assez longue, de propos, d'attitudes
ou d'agissements hostiles ou déplacés, exprimés ou manifestés par un ou plusieurs
Membres du Personnel de la BOAD envers un autre Membre du Personnel. Une
remarque désobligeante, une querelle accompagnée de mots désagréables lachés
dans un mouvement d'humeur ne sont pas significatives de harcélement
psychologique. En revanche, des excés de colére réguliers, des brimades, des
remarques désobligeantes ou des allusions blessantes, répétées de fagon réguliere,
pendant des semaines ou des mois, sont sans aucun doute révélateurs d'un
harcelement au travail.

6.2. Exploitation, Abus et Harcélement sexuel (EAHS)

L'exploitation sexuelle désigne tout abus réel ou tentative d’abus d'une position de
vulnérabilité, de pouvoir différentiel ou de confiance, a des fins sexuelles, y compris,
mais sans s’y limiter, le fait de tirer profit ou d’obtenir un avantage de I'exploitation
sexuelle d'autrui.

L'abus sexuel désigne toute atteinte physique, verbale ou non verbale ou la menace,
gue ce soit par la force ou dans des conditions inégales ou coercitives et sans le
consentement de l'autre partie.

Constitue du harcélement sexuel, tout comportement verbal ou non verbal, assorti
de connotations sexuelles, imposé a une autre personne et qui, soit atteint sa
dignité personnelle de par son caractére humiliant ou dégradant, soit la place dans
une situation intimidante, vexante ou hostile. Peut également étre considérée
comme harcelement sexuel, toute condition imposée préalablement a une
embauche, a un renouvellement de contrat, a une évaluation de performance, a
I'affectation & un poste, a la mobilité ou 3 la promotion. Sans que la liste soit
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exhaustive, il pourrait prendre la forme de messages suggestifs, de regards
insistants, d’attouchements, d’allusions a caractére sexuel et d'invitations répétées
a des rencontres hors du lieu de travail.

6.3. Chantage sexuel

Le chantage sexuel est une forme particuliérement grave de harcélement sexuel qui
consiste en toute forme d’'intimidation ou de menace, explicite ou voilée, faite a
une personne sur laquelle on dispose d’une autorité dans le travail ou dont on peut
influencer le recrutement, le statut professionnel ou le déroulement de la carriére,
et visant a obtenir de cette personne des faveurs de nature sexuelle.

6.4. Devoir d'assistance

Tout Membre du Personnel témoin d'agissements constitutifs d'une forme de
harcélement ou d’intimidation a le devoir de signaler la situation au Responsable
de I'UO en charge des enquétes, selon la procédure exposée au point 9.3. Seront
considérés comme également responsables de la situation les Membres du
Personnel de la BOAD qui auront, en toute connaissance de cause, empéché ou
contribué & empécher la victime de s'exprimer ou a la discréditer.

6.5. Circonstances aggravantes

Lorsque l'auteur d'une forme de harcélement est le supérieur hiérarchique de la
victime et dispose de la possibilité d’exercer une influence sur son recrutement, son
statut professionnel ou le déroulement de sa carriére, et qu'il persiste dans son
attitude aprés avoir été diment mis en demeure d'y mettre un terme, il commet
une faute pouvant entrainer son licenciement conformément au Statut et au
Reéglement du Personnel.

7. UTILIESATION DES SERVICES ET RESSOURCES DE LA BANQUE A DES FINS
PRIVEES

Les supérieurs hiérarchiques ne peuvent exiger de leurs collaborateurs qu'ils
exécutent des taches de nature privée pour eux-mémes ou pour leurs familles.

Les Membres du Personnel de la BOAD ont I'obligation de respecter et de protéger
les biens qui sont la propriété de la Banque. Sauf autorisation expresse du supérieur
hiérarchique, il est interdit de laisser des tiers utiliser a des fins privées des services
ou ressources de la Banque, tels que fournitures de bureau, photocopieurs, moyens
de télécommunications, etc.

La Banque admet que ses ressources puissent, de maniére occasionnelle et dans des
limites raisonnables, étre utilisées a des fins privées. Les supérieurs hiérarchiques
sont chargés de veiller a ce que I'existence de cette tolérance ne conduise pas a des
abus.

L'utilisation a titre privé, en-dehors du temps de travail, des ordinateurs portables
ou d’autres matériels similaires mis a disposition de certains Membres du Personnel
de la BOAD, est autorisée. En tout état de cause, il convient de respecter les
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procédures prévues a cet effet pour que le coGt de certains services soit supporté
par l'utilisateur, notamment en matiére de télécommunications.

8. PROTECTION DES DONNEES PERSONNELLES ET USAGE RESPONSABLE
DES TECHNOLOGIES

Les Membres du Personnel de la BOAD sont tenus de garantir la confidentialité,
I'intégrité et la sécurité des données personnelles ou professionnelles traitées dans
le cadre de leurs fonctions.

lls s’engagent notamment a :

o N'utiliser les systemes d’information et outils numériques que dans le respect
des regles de sécurité et des procédures internes de la Banque ;

e Préserver la confidentialité des mots de passe, codes d’acceés, et identifiants
sécurisés ;

e Ne pas transférer ou stocker de données sensibles sur des canaux non
autorisés (ex. : messagerie personnelle, cloud privé, outils non validés par la
DTS ;

o S'abstenir de diffuser ou extraire des données confidentielles sans
autorisation ou hors cadre professionnel.

En cas de violation ou de fuite de données, un signalement immédiat doit étre
adressé a I'UO en charge des systémes d'information et a I'UO en charge de
I’éthique.

Le traitement des données personnelles dans la Banque est soumis a la politique

interne de gestion des données personnelles et, le cas échéant, aux réglementations
applicables en vigueur dans les Etats membres.

9. ADMINISTRATION DU CODE D’ETHIQUE

L'application du présent Code est assurée par I'Unité Organisationnelle en charge
de I'Ethique et des Enquétes, avec l'appui du Comité de Gestion des Cadeaux
(COGECAD).

9.1. L'UO en charge de I'éthique
9.1.1. Mandat de I'UO en charge de |'éthique

Pour I'administration du présent Code d'Ethique, 1'Unité Organisationnelle en
charge de I'éthique est chargée d’assurer I'interprétation et I'application des valeurs
et principes déclinés dans le Code qui guide au quotidien le comportement des
Membres du Personnel de la Banque.

L'UO en charge de I'éthique a pour mission principale de promouvoir et d'assurer
une culture d'intégrité, de transparence et de responsabilité au sein de la banque,
garantissant que toutes les opérations et décisions sont conformes aux normes
éthiques les plus élevées, aux lois et réglementations applicables, et aux meilleures
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pratiques internationales. Son objectif est de renforcer la confiance des parties
prenantes et de contribuer a la réalisation des objectifs de la Banque de maniére
durable et éthique.

L'UO en charge de I'éthique agit indépendamment de tout responsable,
département, ou autre unité organisationnelle de la Banque. Le champ
d'application de ses fonctions est limité aux Membres du Personnel et ne s'étend
pas aux Membres Statutaires, qui sont régis par un Code distinct.

9.1.2. Attributions de I'UO en charge de I'éthique

L'UO en charge de I'éthique a pour attributions :

0.0

Elaboration et révision des politiques, stratégies et procédures éthiques :

o développer, mettre 3 jour et diffuser le Code d’Ethique, les politiques
anti-fraude et anti-corruption, et toute autre politique pertinente liée a
I'éthique et a 'intégrité.

e veiller 3 ce que ces politiques soient alignées avec les normes
internationales, les standards des institutions financiéres internationales
ainsi que les réglementations régionales.

% Sensibilisation et formation :

e concevoir et mettre en ceuvre des programmes de formation réguliers et
obligatoires pour I'ensemble du personnel, y compris la Haute Direction,
sur le Code d'Ethique, les politiques éthiques et les enjeux liés a
I'intégrité.

e organiser des campagnes de sensibilisation pour renforcer la culture
éthique et promouvoir les valeurs de la Banque.

R/
0.0

Conseil et orientation :

o fournir des conseils et des orientations proactifs et réactifs aux Membres
du Personnel sur les questions éthiques et les dilemmes potentiels.

e servir de point de contact pour toute question relative a I'interprétation
ou a I'application du Code d'éthique.

% Gestion des Signalements et Enquétes :

o établir et gérer un mécanisme de signalement confidentiel et sécurisé
(hotline éthique, plateforme en ligne) pour permettre aux Membres du
Personnel et aux parties prenantes externes de signaler des violations
réelles ou présumées du Code d’Ethique.

o reporter systématiquement a I'U.O en charge des enquétes les violations
éthiques constatées

4

Gestion des Conflits d'Intéréts :

2

o établir et gérer un systéme de déclaration des conflits d'intéréts pour les
Membres du Personnel.
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o conseiller sur la gestion des conflits d'intéréts avérés ou potentiels pour
éviter toute influence indue sur les décisions de la Banque.

% Veille réglementaire et meilleures pratiques :

o assurer une veille constante des évolutions réglementaires en matiére
d'éthique, de lutte contre la corruption et de bonne gouvernance, tant
au niveau régional gu'international.

» identifier et intégrer les meilleures pratiques en matiére d'éthique et
d'intégrité propres aux banques de développement et aux Institutions
financiéres.

< Rapports et responsabilité :

o établir et soumettre des rapports réguliers au Comité d'Ethique et de
Bonne Gouvernance, dédié au suivi des activités de I'Unité.

e assurer le secrétariat du Comité de Gestion des Cadeaux (COGECAD).

e contribuer aux rapports annuels de la Banque en matiere de gouvernance
et de responsabilité sociale.

9.1.3. Saisine de I'UO en charge de |I'éthique

Sous réserve de dispositions spécifiques contraires, 'UO en charge de l'éthique
donne son opinion, a la demande de toute partie intéressée, sur I'application et
I'interprétation du Code d’Ethique. L'UO en charge de I’éthique informe le
Directeur de I'UO en charge du Capital Humain, ’'lUO en charge des enquétes et, si
nécessaire, le Président ou I’Autorité déléguée de toute violation notable du Code
d’Ethique dont il aura eu connaissance.

Sous réserve de dispositions spécifiques contraires, les Membres du Personnel de la
BOAD adressent a I'UO en charge de I'éthique leurs requétes, déclarations ou
demandes d’autorisation en application des dispositions du Code d’Ethique. L'UO
en charge de I'éthique peut, si elle le juge opportun, consulter le Directeur en
charge du Capital Humain ou d’autres UO de la Banque. Il peut entendre le Membre
du Personnel dans le cadre de |'examen de son dossier s'il le juge nécessaire.

L'UO en charge de I'éthique est I'organe exclusif et officiel doté d'une expertise
dans le domaine de I’éthique au sein de la Banque.

L'UO en charge de I’éthique peut s’autosaisir de toute question relative au Code
d’Ethique.

Pour préserver son indépendance, elle ne cede a aucune pression ou influence,
quelle que soit la source (personne, organisation ou entité). En cas d'actes défiant
son indépendance, I'UO en charge de I'éthique est en droit de saisir le Comité
d'Ethique et de Bonne Gouvernance (CEBG) de la Banque aux fins d’intervention.

9.1.4. Ethique et déontologie du personnel de I'UO en charge de I'éthique

En tant que professionnels de I’éthique, le personnel de I'UO en charge de I'éthique
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a une responsabilité plus accrue envers le personnel et la Banque. A la lumiére de
ces responsabilités, il est tenu d'appliquer les normes d’éthique et d'intégrité les
plus élevées. Par ailleurs, il est lié par une obligation de confidentialité, de
discrétion, d’intégrité et d'impartialité dans I'exercice de ses fonctions
conformément aux politiques et réglements de la Banque ainsi qu’aux normes
professionnelles des ordres professionnels dont ils sont membres.

9.2. Signalement de soupgons

Tout Membre du Personnel qui a des soupcons sur une activité iliégale, une faute
grave ou une violation quelconque des reglements, des politiques ou lignes
directrices de la Banque, notamment (mais pas seulement) du présent Code
d’Ethique, doit sans délai, porter les faits en question a I'attention de I'UO en charge
de I'éthique.

Afin de faciliter I'examen efficace des allégations de manquement et les enquétes
qui en résultent, les Membres du Personnel sont invités a signaler les cas de
manquement le plus vite possible ou au plus tard un (01) an a compter de la date a
laquelle ils ont pris connaissance de la situation. Dans les cas de faute grave, le délai
sera porté a trois (03) ans apreés la date de la faute ou un (01) an a compter de la
date a laquelle le Membre du Personnel a pris connaissance de la faute présumée.

La date la plus récente s'applique alors.
Les manquements sans étre exhaustif peuvent concerner:
o la mauvaise conduite professionnelle ;

. des manceuvres frauduleuses portant sur des certificats, diplémes,
attestations, missions, avantages ou indemnités ;

o de fausses allégations ;

° le harcélement ;

° les conflits d'intéréts ;

° les activités extérieures non autorisées ;

o la violation du caractére personnel des données ;

. I'utilisation abusive des biens de la Banque ;

o la discrimination injustifiée ;

o le non-respect des obligations juridiques et financiéeres ;
o les représailles ;

° tout autre agissement ayant trait a des comportements contraires a
I'éthique et a I'intégrité du personnel.

Les Membres du Personnel de la BOAD doivent également déclarer a 'UO en charge
de I'éthique toute activité ou conduite illégale d'un quelconque partenaire
d'affaires de la Banque qui constitue une violation des principes sous-tendant le
Code.

Aux termes des principes directeurs de la Banque en matiére de lutte contre la
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corruption et la fraude, tout Membre du Personnel qui a connaissance d’'éléments
de fait laissant présumer l'existence d'un éventuel cas de corruption, de fraude ou

Y]

de toute autre activité illégale portant atteinte aux intéréts de la Banque, en
informe sans délai I'UO en charge de |'éthique.

Les signalements peuvent étre regus a travers le dispositif d'alerte mis en place par
la Banque :

- A travers un rapport écrit confidentiel, adressé au Responsable de I'UO en
charge de I'éthique a I'adresse suivante :

Responsable du Domaine Enquétes de la
Bangue Ouest Africaine de Développement - BOAD
S/C Inspection Générale 68, avenue de la Libération, BP 1172 Lomé - Togo ;

- A travers la fiche de dénonciation a remplir sur le site web de la BOAD :
www.boad.org ;

- Par appel gratuit sur la ligne verte : (228) 80 00 00 09 ;
- Parfax:(228)22232578;

- Par courriel : ethique@boad.orq ;

- En personne, en contactant le Responsable de I'UO en charge de I'éthique
de la BOAD.

9.3. Enquéte

L'UO en charge des enquétes est responsable de la conduite des investigations
relatives aux signalements éthiques et d'en rendre compte au Président de la
Banque.

La violation des dispositions du présent Code ne nécessite pas l'existence d'une
intention malveillante ou coupable. Une conduite répréhensible peut étre avérée
sans étre intentionnelle, auquel cas une investigation ou une enquéte peut étre
ouverte afin de déterminer si ce manquement a été commis intentionnellement par
I'individu qui en est I'auteur.

9.4. Comité de Gestion des Cadeaux (COGECAD)

En application du présent Code d’Ethique, il est créé un Organe collégial et
consultatif, dénommé Comité de Gestion des Cadeaux (COGECAD). Le Comité a
pour mission de :

- examiner et émettre un avis sur les déclarations de cadeaux regus ou offerts
dans le cadre professionnel et ayant une valeur comprise entre cinquante
mille (50 000) et un million (1 000 000) Francs CFA ;

- évaluer la conformité des cadeaux avec le Code d'Ethique de la BOAD ;
- élaborer, mettre a jour et suivre la politique institutionnelle relative a la

gestion des cadeaux et avantages ;
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- proposer un plan d'utilisation ou de redistribution des cadeaux retirés aux
membres du personnel ;

- sensibiliser le personnel aux obligations de déclaration et de refus de certains
cadeaux ;

- s'assurer du respect du principe de non-appropriation personnelle des
cadeaux recus dans le cadre professionnel.

Le secrétariat du COGECAD est assuré par I'Unité Opérationnelle (UO) en charge de
I'éthique, qui veille & la convocation des réunions, a la préparation des ordres du
jour, & la rédaction des proces-verbaux et au suivi des décisions prises.

9.5. Sanctions et poursuites éventuelles

Toute personne soumise au présent Code d'Ethique qui violerait les devoirs et
obligations qu‘il contient, est passible, selon la gravité de la faute, de l'une des
sanctions prévues au Réglement du Personnel ou, si ces mesures ne lui sont pas
applicables, de la résiliation du contrat a la base de sa collaboration avec la Banque
et éventuellement son inscription sur la liste de sanctions de la Banque.

La mise en ceuvre de ces sanctions n’exclut pas I'engagement par la Banque de toute
action judiciaire que celle-ci jugera opportune.

Les Membres du Personnel de la BOAD peuvent faire valoir leurs droits a tous les
stades d'une procédure disciplinaire entamée a leur encontre dans les conditions
prévues par le Réglement du personnel.

Lorsque dans le cadre de ses activités personnelles ou privées, un Membre du
Personnel fait I'objet d’une condamnation devenue définitive ou d'une sanction par
une organisation (autorité de régulation ou de supervision, ordre professionnel,
etc.) pour des faits assimilables a la violation d'un principe ou d’une valeur énoncée
dans le présent Code, la Banque peut s’en saisir et prononcer une sanction
disciplinaire pouvant aller jusqu'au licenciement si elle estime que les faits
pourraient porter atteinte a son image ou sa réputation d’Institution de référence
en matiere d'éthique et de bonne gouvernance.

Sauf dérogation explicite, le départ d'un Membre du Personnel de la Banque ne
saurait exonérer celui-ci/celle-ci de I'obligation de se conformer a certaines
dispositions du Code d’Ethique notamment la préservation des informations
auxquelles il a eu accés dans le cadre de ses fonctions a la Banque, les conflits
d'intéréts ou l'utilisation d'informations privilégiées. Tout manquement a cette
obligation expose l'intéressé(e) a des actions en justice.

9.6. Auto-évaluation éthique

Afin de renforcer la culture d'intégrité et d'ancrer les valeurs dans les pratiques
guotidiennes, chaque Membre du Personnel est invité a effectuer une auto-
évaluation éthique annuelle, portant sur:

o la conformité de ses comportements et décisions aux dispositions du présent
Code;

o la gestion des éventuels conflits d'intéréts ou situations a risques ;

29





e sa connaissance des mécanismes de déclaration, de signalement et de
confidentialité.

Cette évaluation, confidentielle, est transmise a I'UO en charge de I'éthique a des
fins d’analyse agrégée (non nominative). Elle peut servir de base a |'élaboration et
a la mise en ceuvre d’un plan d’actions relatif a 'accompagnement éthique entre
autres des actions de formation et de sensibilisation ciblées, ou la mise en place de
politiques et procédures spécifiques dans des domaines sensibles.

10.MESURES D'APPLICATION

L'UO en charge de I'éthique de méme que I'UO en charge du Capital Humain, seront
chargées de distribuer le présent Code aux parties appropriées et d'appuyer sans
réserve sa mise en ceuvre.

10.1. Examen collégial

La bonne application du Code dépend avant tout de la conscience morale et du bon
sens des personnes auxquelles il s'adresse. Outre la vigilance dont ils doivent
naturellement faire preuve, les supérieurs hiérarchiques sont également appelés a
jouer un réle de conseil dans des situations délicates ou non prévues par le Code.

L'assistance de I'UO en charge de I"éthique peut étre sollicitée a tout moment.

En cas de difficulté sérieuse dans l'application ou l'interprétation du Code, la
procédure suivante doit étre suivie, en évitant tout formalisme inutile :

(a) la personne concernée peut soumettre la question, verbalement ou par écrit, a
I'UO en charge de I'éthique ;

(b) si 'UO en charge de I'éthique constate que ni le Code, ni aucun autre texte
pertinent ne propose de solution claire au probléme présenté, celui-ci est porté
a I'attention d'une Commission mixte composée du Responsable de |'UO en
charge de I'éthique, du Directeur de I'lUO en charge du Capital Humain et du
représentant de la catégorie du Membre du Personnel concerné a la
Commission Consultative Mixte. Cette commission examine collégialement le
probléme et rend un avis sur les principes susceptibles de s'y appliquer ;

(c) la saisine de la Commission ne modifie en rien les réles spécifiques respectifs du
Directeur de I'UO en charge du Capital Humain et de I'UO en charge de
I’éthique, ni I'autorité éventuelle qui peut leur étre conférée au titre des autres
dispositions du Code ;

(d) la question posée est traitée en toute confidentialité dans le souci de trouver
une solution raisonnable et conforme aux principes énoncés dans le Code ainsi
gue dans tout autre texte pertinent;

(e) si aucune solution unanime n’‘est trouvée dans le mois suivant le début de
I'examen collégial, 'UO en charge de |'éthique transmet la question au
Président afin qu'il statue sur la question posée.
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10.2. Réglement du Personnel — mesures disciplinaires et différends

Aucune des procédures décrites ou citées dans le Code d’Ethique ne peut se
substituer aux procédures disciplinaires prévues aux articles 35 & 36 et 43 a 44 du
Statut du Personnel.

11.DISPOSITIONS FINALES

Chaque Membre du Personnel sera lié par le Code et par toute modification qui lui
sera apportée ultérieurement. Une telle modification n’aura aucune valeur si elle
n'‘est pas présentée sous forme écrite. Les faits précités ne constituent pas une
déclaration exhaustive ; ils ne visent qu’a constituer des lignes directrices générales
pour informer chaque Membre du Personnel, des comportements que la Banque
considére inacceptables, d'une part, et & permettre a chaque Membre du Personnel
de communiquer la politique officielle de la Banque aux personnes de |'extérieur,
d'autre part. Ces lignes directrices, lorsque combinées a l'exercice d'un bon
jugement et du bon sens, devraient assurer une protection appropriée a I'Institution
et a ses Membres du Personnel.

Le présent Code sera mis a jour par I'UO en charge de I'éthique afin de rendre
compte des modifications apportées aux politiques, aux lignes directrices et aux
programmes de la Banque ainsi qu'aux lois, régles et réglements en vigueur.
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ENGAGEMENT

Je soussigné, , reconnais avoir lu le Code d’Ethique
applicable aux Membres du Personnel de la BOAD et j'accepte de gouverner ma
conduite conformément audit Code dans la mesure ou celui-ci s'applique a ma
personne.

Signature

Nom (en majuscules) Date
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